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Abstract

One of the biggest problems with love talk is that the lovers want to make sure of their true
and sincere love but that at the same time the assertion of truth and sincerity may also be
interpreted as mere routine and the utterance of clichés. On the basis of a qualitative analysis
of German and Chinese love communication by SMS it will be shown from a cross-linguistic
and cross-cultural perspective how interactants cope with this dilemma. The data show that —
paradoxically — one solution is to tease each other and produce intentional misunderstandings
that yield low puns (a strategy found in the German data) or to enact the end of the love
relationship (in the Chinese data).

1 Einleitung

Die SMS-Kommunikation ist als dyadische und primér private Kommunikationsform
priadestiniert dazu, neben dem Telefonat — sei es mobil oder per Festnetzanschluss —, dem
Brief bzw. der E-Mail und natiirlich der nicht medial vermittelten Face-to-Face-
Kommunikation eine zentrale Rolle fiir die Liebeskommunikation zu spielen. Mit Hilfe des
immer bereiten und schnell einsatzfihigen Mediums Mobiltelefon und der damit verfiigbaren
Kommunikationsform SMS lassen sich neu entstehende Liebesbeziehungen festigen,
bestehende Beziehungen aufrecht erhalten und schlieBlich im Extremfall auch scheiternde
Beziehungen abrupt beenden.

In dem vorliegenden Beitrag sollen sprach- und kulturvergleichend einige ausgewéhlte
Aspekte der Formen und Funktionen der Liebeskommunikation in bereits bestehenden
Beziehungen diskutiert werden. Dafiir wurden exemplarisch deutsche und chinesische SMS-
Sequenzen von Paaren in festen Beziehungen analysiert (mehr zu den Daten in Abschnitt 3).
Liebeskommunikation von solchen Paaren dient typischerweise der Aufrechterhaltung der
bestehenden Beziehung. Ein Faktor, der grundlegend fiir Liebes-SMS ist, besteht dabei in der
von Luhmann (1994: 199) konstatierten Gefahr intimer Beziehungen, die in ihrer Instabilitit
besteht (ausfiihrlich hierzu auch in Bezug auf die gesprochene Sprache Auer 1988). Die
emotional bedingte Instabilitit von Liebesbeziehungen findet ihren Niederschlag in
lexikalischen, syntaktischen und sequenziellen Strukturen, die dem Ausdruck von Liebe und
der Aushandlung der gemeinsamen Definition der Liebesbeziehung dienen.
Missverstiandnisse und ihre Behebung, Trauer und Wut iiber vermeintliches Fehlverhalten des
Partners/der Partnerin, aber auch auf der anderen Seite Freude, Vertrautheit und Sehnsucht
spielen in der Liebeskommunikation in besonderem Mafle eine Rolle. Um die

* Dieser Beitrag ist im Rahmen des von der DFG und dem China Scholarship Council geforderten
"projektbezogenen Personenaustauschs" der Universititen Miinster und Xi’an mit dem Titel "Kommunikation in
den Neuen Medien: Eine kontrastive Untersuchung von deutschen und chinesischen SMS-Botschaften"
entstanden. Ich danke Susanne Giinthner, Katharina Konig, den TeilnehmerInnen der Tagung "Sprache in den
Medien" an der Xi'an International Studies University (VR China) sowie den beiden anonymen GutachterInnen
von Linguistik online fiir ihre hilfreichen Kommentare.
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"unwahrscheinliche Anforderung" von Liebeskommunikation zu bewiltigen, muss auch stets
mit einem Zusammenbruch der Kommunikation gerechnet werden: "Wie immer bei
unwahrscheinlichen  Anforderungen ist ein gelegentlicher, wenn nicht héufiger
Zusammenbruch der Kommunikation wahrscheinlich." (Luhmann 1994: 45)

In dem vorliegenden Beitrag sollen einige der Strategien analysiert werden, mit denen
chinesische und deutsche SMS-Schreiberlnnen ihre Liebesbeziehung aufrechterhalten.
Besonders auffillig war dabei ein Muster in den chinesischen SMS, das in einer inszenierten,
ritualisierten Aufkiindigung der Beziehung bestand. In den deutschen SMS-Daten lie} sich
ein vergleichbares Ritual dagegen nicht finden, allerdings gibt es dort Rituale vor allem des
"Frotzelns" und "Kalauerns", die einen dhnlichen Zweck verfolgen.

2 SMS: Medium, Kommunikationsform und Gattung

In der Forschung zu computervermittelter Kommunikation muss unterschieden werden
zwischen

1. den Faktoren, die in durch die verwendete Technik bestimmt sind und die die
Speicherung, Ubertragung, Moglichkeiten der Weiterverarbeitung etc. der
Nachrichten betreffen,

ii. den Faktoren, die auf einer konkret bestimmbaren Ebene die Optionen und
Grenzen setzen, wie genau kommuniziert werden kann (z. B. ob nur Text oder
Text und Bild kombiniert werden kdnnen oder ob die Nachricht unmittelbar oder
mit Verzogerung angezeigt wird etc.) und

iii.  den Faktoren, die typisch fiir die sprachliche, inhaltliche, funktionale und
situationale ~Ausprdgung bestimmter Kommunikationsstrukturen sind. In
Anlehnung an Diirscheid (2005) sollen fiir diese drei Faktorenbiindel die Begriffe
des Mediums, der Kommunikationsform und der kommunikativen Gattung
verwendet werden.

Bei der Definition des Begriffs Medium stiitzt sich Diirscheid auf Holly (1997: 70), der
Medien definiert als "konkrete materielle Hilfsmittel, mit denen Zeichen verstérkt, hergestellt,
gespeichert und/oder iibertragen werden konnen."! Dieses "technologische Medienkonzept"
(Diirscheid 2005: 2) zielt darauf ab, den Medienbegriff auf von Menschen hergestellte
Hilfsmittel zu beschridnken. Schall wird somit nicht als Medium angesehen, wohl aber ein
Lautsprechersystem. Fiir die in dieser Untersuchung behandelte SMS-Kommunikation
konnen die relevanten Medien als die Mobiltelefone (inklusive ihrer Mikroprozessoreinheiten,
threr Speicher, ihrer Software und ihrer Netze) bestimmt werden. Das Medium hat dabei
einen durchaus wahrnehmbaren Einfluss auf die Kommunikation, insofern beispielsweise
durch automatische Worterkennungssoftware oder die Mdoglichkeit, besonders gestaltete oder
animierte Emoticons einzubauen, das Erscheinungsbild der SMS-Nachrichten mitbestimmt
wird.

Der Begriff der Kommunikationsform wird von Diirscheid als Sammelkategorie fiir
unterschiedliche "duBlere Rahmen des kommunikativen Geschehens" (Diirscheid 2005: 5)
verwendet. Kommunikationsformen werden "ausschlieBlich {iber textexterne Merkmale
bestimmt" (Diirscheid 2003: 41). Diese Merkmale umfassen beispielsweise

* die Anzahl der Kommunikationspartnerlnnen (handelt es sich um eine
Teilnehmerkonstellation, die als one-to-one, one-to-many oder many-to-many
bezeichnet werden kann?),

I Dieser Medienbegriff hat nichts mit dem von Luhmann zu tun. Wenn Luhmann (1994: 23) vom "Medium
Liebe" spricht, ist vom systemtheoretischen Medienbegriff die Rede, nicht vom technischen Begriff der Medien.
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* die Kommunikationsrichtung (dialogisch — monologisch),

* die verfiigbaren Kommunikationskanile (auditiv, visuell iiber Schrift oder visuell
iiber multimodale Kommunikation) und

* die Geschwindigkeit des Nachrichtenaustauschs (asynchron, synchron oder quasi-
synchron).

Das SMS-Schreiben kann auf der Basis dieser Merkmale als Kommunikationsform gefasst
werden, bei der typischerweise zwei Personen einander wechselseitig Nachrichten zuschicken
konnen. Wichtig ist allerdings, dass die Kommunikationsform SMS auf Grund ihrer Mobilitét
und der damit einhergehenden Einbettung der SMS-Schreiberlnnen in jeweils wechselnde
Situationen sowie der technischen Integration des SMS-Dienstes in ein Mobiltelefon, das
zugleich auch die Kommunikationsform des Telefongespriachs bereitstellt, einen schnellen
Wechsel der Kommunikationsform ermdoglicht. So kann beispielsweise in einer SMS ein
Anruf angekiindigt werden oder nach einem Anruf eine vergessene Information per SMS
nachgereicht werden. Ebenso dienen SMS-Nachrichten hdufig dazu, sich zu verabreden, also
kurze Zeit spiter eine Face-to-Face-Kommunikationssituation herzustellen.

Kommunikationsformen stellen den Kommunikationsrahmen bereit, innerhalb dessen sich
bestimmte Handlungsmuster in Form von kommunikativen Gattungen verfestigen konnen
(vgl. Diirscheid 2005: 7). Der Begriff der kommunikativen Gattung geht dabei zuriick auf die
Arbeiten von Luckmann (1986, 1988), Giinthner (1995, 2005, 2006) und
Giinthner/Knoblauch (1994, 1997). Kommunikative Gattungen werden dort als Strukturen
aufgefasst, mit denen bestimmte kommunikative Probleme in einer Gesellschaft dadurch
gelost werden, dass sich mehr oder weniger feste Routinen und Orientierungsmuster
herausbilden, an denen sich die Interagierenden orientieren. Diese Routinen erleichtern die
Arbeit des Formulierens und sie erstrecken sich von der lexikalischen bis hin zur
sequenziellen Ebene bzw. zu ganzen Handlungsmustern. Innerhalb der Kommunikationsform
SMS konnen je nach situativer und funktionaler Einbettung zahlreiche unterschiedliche
Gattungen entstehen: Verabredungs-SMS, Entschuldigungs-SMS, Plauder-SMS und, wie im
vorliegenden  Artikel relevant, Liebes-SMS. Das zentrale Problem, das bei
Liebeskommunikation im Sinne des Gattungsansatzes gelost werden muss, besteht nach
Luhmann (1994: 211) darin, glaubhaft zu vermitteln, dass man den anderen aufrichtig liebt. In
Liebes-SMS haben sich daher zahlreiche konventionalisierte Strukturen herausgebildet, die
von Anredeformen (Schatzi) und Verabschiedungen (Bussi, Kuss) iliber phrasale und
syntaktische Strukturen (ich vermiss dich so sehr) bis hin zu sequenziellen Mustern wie dem
rituellen Aufkiindigen der Beziehung (siehe Abschnitt 4.1) reichen konnen und deren Zweck
genau darin besteht, Liebesbezeugungen als aufrichtig erscheinen zu lassen.

3 Die Daten

Die Datengrundlage bilden zwei SMS-Datensammlungen von jeweils deutschen und
chinesischen SMS-Nachrichten, die im Rahmen des von Susanne Giinthner geleiteten, vom
DAAD und dem China Scholarship Council geforderten Projekts "Kommunikation in den
Neuen Medien: Eine kontrastive Untersuchung von chinesischen und deutschen SMS-
Botschaften" entstanden sind.

Die chinesischen SMS wurden von Studierenden der International Studies University Xi'an
erhoben. Die Schreiberlnnen stammen hauptsdchlich aus dem nordwestlichen Teil der
Volksrepublik China (Gebiet um Xi'an), sind zwischen 20 und 30 Jahre alt und studieren.
Daneben finden sich auch, in geringerer Anzahl, Schreiberlnnen, die entweder bereits im
Referendariat sind oder in einem Betrieb arbeiten sowie Eltern und GroBeltern der
Studierenden. Die SMS wurden jeweils von Hand in Excel-Tabellen iibertragen. Insgesamt
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wurden so ca. 9000 SMS-Nachrichten erhoben. Metadaten liegen lediglich in Bezug auf das
Alter, die Herkunft und den Berufsstand der Schreiberlnnen vor (vgl. auch
Hauptstock/Konig/Zhu 2010: 8-9 zu einer Beschreibung der Datensammlung).

Die deutschen SMS wurden zunichst in dhnlicher Weise erhoben, wobei sich die Sammlung
in Form von Excel-Tabellen schnell als groBes Hindernis bei der weiteren Arbeit
herausstellte. Daher wurde von Marcel Fladrich im Jahr 2010 fiir die deutschen SMS eine
Datenbank programmiert (http://cesi.uni-muenster.de/~SMSDB, Stand: 9. November 2012),
die Recherchemoglichkeiten sowie ein umfangreiches Set an Metadaten bereitstellt.? Die
SMS wurden vor allem von Studierenden innerhalb von Seminaren an der Universitit
Miinster erhoben. Entsprechend iiberwiegen auch hier SMS-Nachrichten von Studierenden.
Eltern, GroBeltern und befreundete Angestellte bilden eine kleinere Gruppe von Personen.
Das Alter der SMS-Schreiberlnnen, die meist aus dem Grofraum Miinster bzw. dem
nordlichen Ruhrgebiet kommen, liegt ebenfalls vor allem im Bereich zwischen 20 und 30
Jahren. Inzwischen enthilt die stetig weiter wachsende Datenbank 1627 SMS-Sequenzen mit
einer Gesamtzahl von 6828 Einzel-SMS.

Die Metadaten umfassen Eintridge zu Alter, Geschlecht, Beruf, Herkunft und Beziehung der
Schreibenden zueinander und zuletzt zum Texteingabemodus des Mobiltelefons. Auflerdem
sind die SMS nach Kategorien geordnet, die sich auf den Kommunikationsanlass beziehen
(Streit, Verabredung, Liebe etc.). Die SMS-Sequenzen werden in der Datenbank in Kolumnen
geordnet dargestellt, wobei die linke Kolumne fiir Schreiberln 1, die rechte fiir Schreiberln 2
verwendet wird. Die Nachrichten werden fortlaufend durchnummeriert und enthalten
Informationen iiber das Sendedatum und die Uhrzeit. Liegen diese Daten nicht vor, was im
deutschen Korpus sehr selten vorkommt, hdufig aber im chinesischen,? wird statt Datum und
Uhrzeit der Eintrag "ohne Timecode" verwendet.

Die Datenrecherche erwies sich auf Grund der unterschiedlichen Strukturen der chinesischen
SMS-Sammlung und der deutschen SMS-Datenbank als schwierig. Wihrend in den deutschen
SMS iiber die Metadaten gezielt nach Liebeskommunikation gesucht werden konnte, mussten
die chinesischen Daten von Hand durchsucht werden. Diese Probleme fiihrten dazu, dass in
dieser Untersuchung lediglich eine einzelfallbasierte, stichprobenartige Analyse
vorgenommen werden kann, eine statistische Auswertung ist nicht moglich.

Sowohl die chinesische Datensammlung als auch die deutsche Datenbank haben das Problem,
dass die Daten nicht konsequent anonymisiert wurden und auch das Einverstindnis zur
offentlichen Bereitstellung in Form von Datenbanken nicht gegeben wurde. Daher sind beide
Datenbanken nicht offentlich zugénglich, was aus forschungsethischen Griinden zu bedauern
ist.

Um dieses Problem zu beheben, wurde daher Ende 2011 eine 6ffentliche Version der SMS-
Datenbank, die fiir ForscherInnen zuginglich sein wird, von Dagmar Hiipper und Wolfgang
Imo eingerichtet. Diese Datenbank weist die gleiche Architektur auf wie die nicht-6ffentliche,
die Besonderheit ist hier allerdings, dass die SMS-Nachrichten anonymisiert wurden und die
Bereitschaft der SMS-Schreiberlnnen, die Daten frei zur Verfiigung zu stellen, eingeholt
wurde. Die Datenbank enthilt bislang 412 SMS-Sequenzen, die aus insgesamt 1884 einzelnen
SMS-Nachrichten bestehen und steht seit der Mitte des Jahres 2012 iiber den "Linguistik-
Server Essen (LINSE)" (URL: http://www linse.uni-due.de/index.html, Stand: 9. November
2012) zur allgemeinen Nutzung bereit.

2 Fiir die chinesische Seite scheiterte die Verwaltung der SMS in einer Datenbank statt einer einfachen
Datensammlung in einer Excel-Tabelle bislang an infrastrukturellen und organisatorischen Problemen.

3 Aus Griinden der optisch kohirenten Prisentation der Daten wurden die chinesischen SMS-Nachrichten in das
Darstellungsformat eingebunden, das fiir die deutschen SMS entwickelt wurde. Die originale Darstellung der
chinesischen SMS-Sequenzen ist durch das Excel-Format sehr uniibersichtlich.
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Es ist zu hoffen, dass Folgeprojekte es ermoglichen, eine parallele 6ffentliche Datenbank auch
fiir die chinesischen SMS-Nachrichten bereitzustellen, so dass umfangreichere kontrastive
Untersuchungen durchgefiihrt werden konnen. Fiir die SMS-Kommunikation in der Schweiz
liegt beispielsweise eine solche kontrastive Datenbank mit dem multilingualen Projekt
sms4science (http://www .smsdscience.ch, Stand: 9. November 2012) bereits vor, das von
Diirscheid/Stark (2011) beschrieben wird. Aufbauend auf dem Projekt ist ein von
Stahli/Diirscheid/Béguelin  (2011) herausgegebener Sammelband zum Thema "SMS-
Kommunikation in der Schweiz: Sprach- und Varietitengebrauch" erschienen. Die
momentane Datenlage, auf die die vorliegende Untersuchung aufbaut, erlaubt dagegen (vor
allem auf Grund der sehr schwer recherchierbaren chinesischen SMS-Daten) bislang nur
explorative Untersuchungen.

4 Liebeskommunikation: eine sequenzielle Analyse von Liebes-SMS

Selbstverstidndlich gibt es eine groe Zahl unterschiedlicher Routinen und Muster, mit denen
sowohl die chinesischen als auch die deutschen SMS-Schreiberlnnen sich gegenseitig ihrer
Liebe versichern. Die Kommunikationsform SMS als eine "social technology par excellence"
(Thurlow/Poff i. E.: 10) ist dabei prddestiniert fiir diese Aufgabe. Von besonderer Bedeutung
zeigt sich in den untersuchten Daten die Aktivierung einer spielerischen Modalitét, mit der die
Interaktionspartner sich gegenseitig ihre Vertrautheit signalisieren und Nihe herstellen.
Wihrend diese Merkmale fiir deutsche und chinesische Liebes-SMS gleichermal3en
konstatiert werden konnen, so zeigen sich doch auch in den Korpora bestimmte Unterschiede
in der Art und Weise, wie genau spielerisch miteinander umgegangen wird. Besonders
auffillig war in dem chinesischen Korpus die scherzhafte Drohung mit der Aufkiindigung der
Beziehung, die in den deutschen SMS-Sequenzen nicht vorkam.

Im Folgenden wird bei den chinesischen Liebes-SMS daher auf dieses besondere
kommunikative Muster der scherzhaften Beziehungsaufkiindigung fokussiert, wihrend bei
den deutschen Liebes-SMS der Untersuchungsrahmen weiter gefasst werden muss. Eine
Aufkiindigung der Beziehung kam in dem deutschen SMS-Korpus zwar auch einmal vor,
allerdings nur zwischen eng befreundeten SchreiberInnen, nicht zwischen Liebespaaren.
Diese SMS-Sequenz wird ausnahmsweise — obwohl ihr keine Liebesbeziehung im engeren
Sinn zu Grunde liegt — ebenfalls in die Analyse der deutschen SMS aufgenommen, um
Gemeinsamkeiten und Unterschiede einer solchen Androhung der Aufkiindigung der
Beziehung im Deutschen und Chinesischen zu illustrieren.

4.1 Liebeskommunikation per SMS — chinesisch

Wie bereits erwédhnt, war ein Muster in den chinesischen SMS besonders auffillig, in dem der
Schreiber/die Schreiberin seiner Partnerin/ihrem Partner damit drohte, die Beziehung zu
beenden. Diese Beziehungsaufkiindigung ist manchmal in eine bereits laufende Sequenz
eingebettet, manchmal er6ffnet sie aber auch eine Sequenz als erster Zug.* In beiden Fillen
kann dabei festgestellt werden, dass die Drohung der Beziehungsaufkiindigung durch die
extreme Knappheit und Situationsentbundenheit der SMS-Kommunikation sehr unvermittelt
und iiberraschend wirkt. Dies wird durch das Fehlen von Gestik, Mimik und Prosodie noch
verstarkt. Non- und paraverbale Mittel dienen in Face-to-Face-Interaktionen als
Kontextualisierungshinweise (ausfiihrlich dazu Gumperz 1982) unter anderem dazu, einen
Wechsel in eine andere Interaktionsmodalitidt oder Missverstdndnisse bzw. aufkommenden
Dissens anzuzeigen. Dadurch, dass diese Kontextualisierungshinweise entweder ganz fehlen
oder als graphostilistische Elemente (Ausrufezeichen, Emoticons) weniger projizierende als
eher ad hoc kommentierende Wirkung haben, da sie den AuBerungen nachgestellt werden,

4 Eine Ubersicht iiber die sequenzielle und interaktionale Organisation von SMS-Interaktionen findet sich in
Giinthner (2011).
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entsteht der Eindruck eines abruptem Modalititswechsels. Die folgende SMS-Sequenz
illustriert einen solchen abrupten Ubergang, bei dem allerdings zumindest iiber Onomato-
poetica und eine folgende begriindende Handlung eine gewisse Kontextualisierungsleistung
gegeben ist. Die SMS-SchreiberInnen sind eine Studentin (20 Jahre alt, Beitrdge in der linken
Spalte) und ihr Freund, ein Student (21 Jahre alt, Beitrdge in der rechten Spalte):

Sequenz 15

Nachricht #1 — Ohne Timecode

Nachricht #2 — Ohne Timecode

Nachricht #3 — Ohne Timecode

Nachricht #4 — Ohne Timecode

Nachricht #5 — Ohne Timecode

Nachricht #6 — Ohne Timecode

Nachricht #7 — Ohne Timecode

5 Ich danke Saskia Kriese fiir die Bereitstellung und Ubersetzung der chinesischen SMS-Sequenzen.
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Nachricht #8 — Ohne Timecode

Nachricht #9 — Ohne Timecode

Nachricht #10 — Ohne Timecode

Nachricht #11 — Ohne Timecode

Nachricht #12 — Ohne Timecode

Nachricht #13 — Ohne Timecode

Nachricht #14 — Ohne Timecode

Der Einstieg in die Sequenz ist nicht ungewohnlich: In den untersuchten Daten beginnen
Liebes-SMS-Sequenzen haufig nach der Anredefloskel (wie im vorliegenden Fall durch

%7 'Mein Liebster' in Nachricht 1) mit einer Thematisierung der Abwesenheit des
anderen, entweder durch eine Frage (Denkst du an mich? Vermisst du mich?) oder eine
Aussage (Ich denke die ganze Zeit an dich! Ich vermisse dich!). Die ersten beiden SMS-Ziige
entsprechen somit hochgradig routinierten Mustern der Liebeskommunikation. Die Antworten
des Partners orientieren sich dabei an den Konventionen fiir préferierte zweite Paarteile,
insofern die Antworten jeweils gleichlaufend geduBert werden. Wie Auer/Uhmann (1982) fiir
das Deutsche und Pomerantz (1984) fiir das Englische zeigen, muss bei préferierten
gleichlaufenden zweiten Bewertungen eine Verstirkung bzw. "Eskalation" (Auer/Uhmann
1982: 8) der urspriinglichen Proposition durchgefiihrt werden. Ohne eine Verstiarkung der
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Proposition in der Reaktion wiirde die Aussage eher als Ankiindigung einer Nicht-
Ubereinstimmung gewertet werden. Dieses Prinzip lésst sich auch in der Antwort des Partners
gut beobachten: Er "eskaliert" das Verb denken in sehr denken und fiihrt damit die fiir eine
Ubereinstimmung notwendige Verstirkung durch.

Auch die Aufforderung Gib mir einen Kuss ist in deutschen und chinesischen Liebes-SMS
nicht ungewohnlich und fiihrt meist zu verbalen (Kuss) oder graphostilistischen "Kiissen", wie
in folgendem Beispiel aus einer deutschen Liebes-SMS (Student, 25 Jahre alt rechte Spalte
und Studentin, 22 Jahre alt, linke Spalte), in der wechselseitig erst ein, dann zwei, dann drei
und schlieBlich wieder ein Kuss ausgetauscht werden:

Sequenz 2

.k

Nachricht #1 — 30.04.2011 — 15:03:01

<k ek
Nachricht #2 — 30.04.2011 — 15:05:05
P SO
Nachricht #3 —30.04.2011 — 15:06:06
%

Nachricht #4 — 30.04.2011 — 15:07:07

Auch hier kann man das Grundprinzip der Eskalation gut beobachten: Es geniigt nicht, mit
einer gleichlaufenden Form zu reagieren, ein Kuss muss mindestens durch zwei Kiisse
tiberboten werden.

In der vorliegenden chinesischen SMS-Sequenz 1 allerdings reagiert der Partner auf die
Einforderung eines Kusses in Nachricht 3 nicht mit einer Eskalation, also vielen Kiissen,
sondern mit einer neutralen gleichlaufenden Reaktion: 47/, M#¢! 'Okay, ich gebe dir einen
Kuss!" (Nachricht 4). Dies ist der Ausloser fiir den Wechsel der Interaktionsmodalitit:
Wihrend die einleitende Frage nach dem Fortbestand der Liebe und der Austausch von
Kiissen ernst gemeint waren, reagiert nun die Partnerin in einer spielerischen Modalitéit auf
die ausbleibende Eskalation und kommentiert die Tatsache, dass sie "nur einen Kuss" erhalten
hat, mit der Schlussfolgerung A EH 7, 15...... 'du liebst mich nicht mehr, schluchz.....
(Nachricht 5). Sie zeigt mit dieser Reaktion deutlich ihre Orientierung an der
"Eskalationsregel" von Liebesbeweisen an.” Dass es sich um eine scherzhafte Modalitét
handelt, wird zum einen iiber die abrupte Reaktion und zum anderen das onomatopoetische
schluchz sowie die interaktionsperpetuierenden Punkte (".....") deutlich.

Der Partner reagiert daraufthin damit, dass er die Unterstellung seiner Partnerin, er liebe sie
nicht mehr, zuriickweist (#/#4! 'Nicht doch!', Nachricht 6) und seine Liebe erneut beteuert
(FEZH, FIRFZF 'Geliebte, ich liebe dich sehr!', Nachricht 6). Diese Bekriftigung wird
von der Partnerin nicht akzeptiert, sie baut ihre Anschuldigungen weiter aus, indem sie
unterstellt, dass sich ihr Partner in eine andere Frau verliebt hat und dass sie davon sogar

Kenntnis habe. Auf diese Verschidrfung der Anklage reagiert der Partner, indem er den
"einen" Kuss, der der Ausloser fiir den gespielten Streit war, in so viele Kiisse [...] wie du

6 Ahnlich auch Auer (1988: 14), der feststellt, dass "eine AuBerung wie ich liebe dich keine Beschreibung eines
affektiven Zustands ist, sondern eine Haltung dem Gesprichspartner gegeniiber ausdriickt", die als solche eine
festgelegte Reaktion erfordert. Entspricht diese Reaktion nicht den Erwartungen, fiihrt dies zu deutlichen
Problemen: "Tatsdchlich ist das Fehlen einer 'angemessenen' Erwiderung auf eine Liebeserkldrung (also eine
Erwiderung wie soso, oder das Fehlen einer Erwiderung) konversationell dramatisch und fiihrt zu
ReparaturmafBnahmen [...]." (Auer 1988: 15)

7 Auer/Uhmann (1982: 8) zeigen, dass bei einem Austausch von Bewertungen die zweite Bewertung als eine
versteckte gegenlidufige Bewertung interpretiert werden kann, wenn sie neutral statt eskalierend geduBert wird.
SprecherInnen kénnen also eine neutrale (von Auer/Uhmann 1982: 8 auch "niveaugleich" genannte) zweite
Reaktion dafiir verwenden, ihre Nicht-Ubereinstimmung auf sehr hofliche Weise und sehr implizit anzuzeigen.
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willst (Nachricht 8) eskaliert — jedoch zu spét und ohne Erfolg. Der gespielte Streit gipfelt in

dem Vorschlag der Partnerin, sich zu trennen (#1770 F/E! 'Lass uns doch trennen!'
Nachricht 9), der abrupt und ohne auf die Liebesbeteuerungen des Partners einzugehen in dem
Folgebeitrag geliefert wird. Diesem bleibt nichts weiter, als seine Liebesbeteuerungen weiter

zu eskalieren (% —4 — [t} 'werde dich mein ganzes Leben lang lieben'; Nachricht 10), und
erst diese Beteuerung hat einen — ebenso abrupten — Erfolg. Die Partnerin verzeiht ihm

(4f, FLJFiEIF T 'Na gut, ich vergebe dir', Nachricht 11), nicht ohne jedoch die Situation
auszunutzen, um neben den Liebesbeteuerungen auch noch eine Einladung zum Essen (mit
"extra FleischspieB") einzufordern.

Die gesamte Strategie erinnert an ein Muster, das Pomerantz (1980) mit dem Begriff des
"fishing", des "Fischzuges" nach Informationen bezeichnet hat. Pomerantz bezeichnet damit
die Technik, mit Hilfe von scheinbar unschuldig wirkenden Aussagen das Gegeniiber dazu zu
bringen, private Informationen preiszugeben. Beispiele fiir solche von Jefferson (1980: 189;
Ubersetzung W.1.) beschriebenen Strategien sind Ich habe dich schon vorher versucht
anzurufen, aber es war niemand da oder Du warst ganz schon lang in Zimmer 252 heute
Nachmittag. Mit solchen scheinbar harmlosen Feststellungen wird das Gegeniiber in einen
gewissen Zugzwang gebracht, die Wissensliicken des Sprechers zu fiillen und die fehlenden
Informationen nachzureichen.

Die Tatsache, dass diese besonders stark auf wechselseitige Orientierung basierende Strategie
des "fishing" auch in den SMS-Sequenzen vorkommt, kann als weiterer Beleg fiir Giinthners
(2011, 1. V.; vgl. auch Spagnolli/Gamberini 2007) These angesehen werden, dass SMS-
Sequenzen als interaktionale Strukturen — und daher mit den Bordmitteln der
Gesprichsanalyse und Interaktionalen Linguistik — analysiert werden sollten:

Auch wenn es sich bei der SMS-Interaktion um eine schriftliche, wechselseitig mittelbare
Kommunikationsform handelt, die sowohl zeitlich als auch rdumlich distant ablduft, handelt es
sich keineswegs um monologische Texte. Vielmehr zeichnen sich SMS-Beitrdge durch eine
sequenzielle Folge von Dialogziigen aus, welche am zeitlichen Davor ausgerichtet sind,
konditionelle Relevanzen fiir die Folgeziige setzen und sich mit dem jeweils spezifischen
Rezipientendesign am Gegeniiber orientieren. (Giinthner i. V.: 18)

Man kann sagen, dass die Partnerin in der eben untersuchten SMS-Sequenz 1 nachdriicklich
nach Informationen "fischt", speziell nach Informationen dariiber, ob die Liebe ihres Partners
noch so stark ist, wie sie sein sollte (bzw. ob er sich die Miihe gibt, ihr seine Liebe addquat zu
vermitteln). Die ausbleibende Eskalation, also die Tatsache, dass nur ein Kuss und nicht
mehrere Kiisse geliefert werden, wird von der Partnerin als Indiz fiir nachlassende Liebe
gewertet. Sie verstdrkt daher den Druck und fordert mittels des Druckmittels der Trennung
addquate Liebesbeweise sowie Wiedergutmachungsleistungen ein.

Interessant ist dabei auch die Beendigung der SMS-Sequenz: Nachdem die Einladung zum

Essen bekriiftigt ist, beendet die Partnerin sehr abrupt mit der Information # F#L/%H T
'Mein Akku hat keinen Strom mehr' (Nachricht 13) den Austausch, ohne dass von ihrer Seite
— aber auch nicht von der ihres Partners — noch abschlieBende Liebesbeweise notwendig
werden. Dieser Ausstieg unterstreicht den zweckorientierten Anschein, den die gesamte
Sequenz erweckt: Die Ziele sind erreicht, Liebesbeweise wurden eingeholt und das
Mittagessen ist gesichert, die Interaktion kann daher beendet werden.

Die abrupten Ubergiinge erscheinen aus deutscher Sicht "ungewdhnlich" und kénnten als
Indiz fiir eine entsprechend routinierte Form der Liebes-Interaktion aufgefasst werden. Zu
Grunde liegt dabei das Wissen, dass es sich bei Liebe — mit Luhmann (1994) gesprochen —
um eine "unwahrscheinliche Anforderung" handelt, die in der Realitdt tatsdchlich oft in
kommunikativen Storungen oder gar Zusammenbriichen endet. In der hier vorgestellten SMS-
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Sequenz wird somit auf ein allseits bekanntes Muster des Zusammenbruchs der
Kommunikation in Liebesbeziehungen verwiesen, das spielerisch nachgebaut wird und gerade
dadurch paradoxerweise stabilisierend wirken kann, also die bestehende Liebe fortfiihrt.

Wie routiniert die Trennungsdrohung zu sein scheint, kann man an folgendem minimalen
Austausch sehen. In diesem Fall ist es nicht die Partnerin (eine Studentin, 20 Jahre, rechte
Spalte), die mit der Trennung "droht", sondern ihr Partner (ein Ingenieur, 21 Jahre alt, linke
Spalte):

Sequenz 3

Nachricht #1 — Ohne Timecode

Hef i, &
Onomatopoesie, Partikel
Hehe, okay.
Nachricht #2 — Ohne Timecode

Die Trennungsaufforderung kommt unerwartet, es wird sogar explizit darauf verwiesen, dass

es keinen Grund fiir die Trennung gibt (F//F# 7 A, %4 411 4! Frag nicht nach dem
Grund, es gibt kein 'warum'; Nachricht 1). Gleichzeitig weist allerdings die in chinesischen

SMS weit verbreitete, vage "Involviertheit" und "Nihe"8 anzeigende Tilde (#/%¢~ 'Weine
nicht~', Nachricht 1) darauf hin, dass der Partner weiterhin emotionale Verbundenheit mit der
Partnerin signalisiert. Dies ist jedoch der einzige Kontextualisierungshinweis, der die
ansonsten sehr abrupt wirkende Trennungsankiindigung als moglicherweise doch nicht ganz
ernst gemeint indizieren konnte (wenn auch nur sehr vage und implizit). Dennoch hat seine
Partnerin offensichtlich iiberhaupt keine Probleme damit, die scherzhafte Modalitit zu
erkennen, und hilt es auch nicht fiir notig, mit weiteren Ziigen auf das "Spiel" einzugehen und
es auszubauen: Ihr Lachen zeigt an, dass sie die Drohung als nicht ernst gemeint auffasst. Mit

R 'okay' bestitigt sie in der Antwort in Nachricht 2 lapidar das Trennungsangebot. Ein Grund
dafiir, dass hier kein Ausbau der Trennungsthematik mit Riickeroberungen oder
Wiedergutmachungen erfolgt, konnte darin bestehen, dass dieses Muster so weit verfestigt ist,
dass es nur noch angedeutet, aber nicht mehr vollstindig ausgespielt werden muss. Ein
weiterer Grund konnte zudem aber auch sein, dass hier die Rollen verkehrt sind: Die typische
Konzeptionalisierung von Liebe, so Luhmann (1994: 77), sieht vor, dass der Mann die Frau
erobert, gleichzeitig sich aber dem Willen der Frau unterwirft — beide Merkmale sind in der
zuvor analysierten Sequenz 1 gegeben, nicht aber in Sequenz 3. Es bleibt daher hier bei der
bloBen Andeutung eines als bekannt vorausgesetzten Musters, das in diesem Kontext nur
noch der Erheiterung dient.

8 Zu den Funktionen der Tilde in chinesischen SMS-Nachrichten vgl. Hauptstock/Kénig/Zhu (2010: 22) sowie
Giinthner/Kriese (i. V.).
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4.2  Liebeskommunikation per SMS - deutsch

Wie bereits erwihnt, finden sich scherzhaft gemeinte Trennungsdrohungen nicht in deutschen
Liebes-SMS. Der einzige Fall, in dem mit der Aufkiindigung einer Beziehung gedroht wurde,
fand zwischen zwei lediglich befreundeten SMS-Schreiberlnnen statt (ein Angestellter, 28
Jahre alt, linke Spalte und eine Studentin, 24 Jahre, rechte Spalte). Der Freund wollte die
Freundin einladen, mit ihm gemeinsam auf ein Festival zu fahren. Diese sagte ihm einige
Stunden vor dem Zeitpunkt ab, an dem er die folgenden SMS schrieb:

Sequenz 4

Nachricht #1 —29.04.2011 — 01:15:05

Nachricht #2 —29.04.2011 — 01:23:15

Nachricht #3 —29.04.2011 — 01:23:35

Nachricht #4 - 29.04.2011 - 01:59:01

Nachricht #5 —29.04.2011 — 02:26:34
tommi, ich bin jetzt nach hause gegangen und lade
mein handy auf. weshalb schreibst du mir solche
dinge? du bist willkommen. was ldsst dich zweifeln?
hab stress mit anna wegen des wochenendes. weif3

nicht, was ich tun soll. was rdtst du mir als freund?
Nachricht #6 — 29.04.2011 — 02:46:05

Nachricht #7 —29.04.2011 — 11:02:13

Nachricht #8 —29.04.2011 - 12.00.00

Zwei wichtige Unterschiede zu Sequenz 1 fallen hier auf: zum einen die Tatsache, dass der
Freund seine fiinf Nachrichten zwischen 1:15 und 2:25 in der Nacht abgeschickt hat. Seine
Antwort auf die verwunderte Riickfrage der Freundin klirt die Bedeutung der Uhrzeit: weifs
zwar von gestern nicht mehr viel, aber trotzdem ein grofles sorry... (Nachricht 7). Er
impliziert damit, dass er diese Nachrichten in betrunkenem Zustand geschrieben hat und dass
diese aus diesem Grund in ihrer Geltung aufgehoben werden miissen.

Der zweite Unterschied betrifft die Reaktion der Freundin, die nicht mit Entschuldigungen
oder gar Wiedergutmachungsangeboten reagiert, sondern mit Verwunderung und einem
Vorwurf (weshalb schreibst du mir solche dinge?, Nachricht 6).° Die Intentionen der
SprecherInnen erweisen sich somit im Verlauf von Sequenz 4 als grundlegend andere als in
Sequenz 1, auch wenn die Moglichkeit besteht, dass der Freund mit seinen SMS tatsichlich
ein schlechtes Gewissen erzeugen wollte und somit auf einen "Fischzug" nach
Entschuldigungen und einer moglichen Wiedergutmachung aus war, die beispielsweise darin

9 Zum Muster von Vorwiirfen in Frageformaten siehe Giinthner (2000: 85-94).

ISSN 1615-3014



32 Linguistik online 56, 6/12

hitte bestehen konnen, dass die Freundin ihre Absage zuriicknimmt, um nun doch mit ihm zu
dem Festival zu fahren.

Grundsitzlich kann gesagt werden, dass wann immer in dem untersuchten Korpus in
deutschen Liebes-SMS scherzhafte Modalititen oder Frotzeleien vorkommen, diese eher in
Wortspielen oder Kalauern verbleiben. Eine mitlaufende Agenda wie die eines "Fischzugs"
nach Liebesbeweisen wird nicht so sehr in den Vordergrund gestellt wie in den chinesischen
Beispielen (wobei sie auf der anderen Seite aber auch nie vollig ausgeblendet wird). In der
folgenden SMS-Sequenz sind eine Studentin (22 Jahre, linke Spalte) und ein Student (25
Jahre, rechte Spalte) beteiligt. Als Hintergrundinformation zum Verstindnis der SMS-
Beitrage muss angemerkt werden, dass die Partnerin sich vor kurzem neue Schuhe bestellt
hat, die sie mit ihrem Partner am Tag zuvor anprobiert hat. Zudem hat sich ihr Partner gerade
seine lockigen Haare kurz schneiden lassen.

Sequenz 5

Achiich freu mich auf die schuhe und hoffe,sie passen
und es sind die richtigen...
Nachricht #1 —01.05.2011 — 15:00:05
:-) das hoffe ich auch. Finde sie sehr,sehr schon!
Apropos richtig:Weifit du, wer der richtige fiir dich ist?
D I
Nachricht #2 — 01.05.2011 — 14:03:06
Der linke und der rechte...brauch doch zwei :-P
Nachricht #3 — 01.05.2011 — 15:04:07
=0 ;->
Nachricht #4 — 01.05.2011 — 15:04:08
Wer denn?ich glaube ja,jemand mit langen lockchen:-)
Nachricht #5 — 01.05.2011 — 15:06:09
So so..Sie sind am wachsen. Ich hoffe, du wirst mich als
den richtigen erkennen? :-(
Nachricht #6 —01.01.2011 — 15:11:10
Wachsen heifst nicht lang :-P
Nachricht #7 —01.01.2011 — 15:12:11
Tzzz
Nachricht #8 —01.01.2011 — 15:13:12

Ein "Fischzug" nach Liebesbeweisen wird von dem Partner in seiner Antwort-SMS auf die
erste SMS seiner Partnerin, in der sie ihre Freude iiber die erwarteten Schuhe ausdriickt, mit
der Frage Weif3t du wer der richtige fiir dich ist? (Nachricht 1) gestartet, zudem wird die SMS
mit dem Emoticon fiir einen Kuss (:-*) beendet, der als weiterer "Koder" bei diesem
"Fischzug" — Auer (1988: 29) spricht von dem "exhortativen Charakter", den solche
Liebeserkldrungen haben — gewertet werden kann. Gleichzeitig stuft der Partner seine
AuBerungen aber durch zwei Strategien zuriick: Die erste besteht im Einsatz der Floskel
Apropos richtig (Nachricht 2), mit der ein Abschweifen vom Thema und damit indirekt
Beildufigkeit signalisiert wird. Die zweite Strategie betrifft das Emoticon aus der gleichen
Nachricht, das lautes Lachen ausdriickt (:-D) und so den Themenwechsel und das Wortspiel
als Scherz kontextualisiert. In dem Wortspiel greift der Partner die AuBerung "die richtigen"
seiner Partnerin auf, mit der sie auf ihre Schuhe Bezug nahm, um die Phrase in "der richtige"
umzuwandeln, mit der er sich selbst meint.

Der Grad der Verpflichtung, mit Liebesbeweisen (bzw. mit Eskalationen vorheriger
Liebesbeweise) zu reagieren, wird durch diese Beildufigkeit und scherzhafte Modalitit
anzeigenden Strategien reduziert. Die Partnerin orientiert sich auch in der Tat an dem
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Wortspiel und interpretiert "der richtige" absichtlich falsch als der richtige Schuh, wobei sie
darauf hinweist, dass sie zwei Schuhe bendtigt (Nachricht 3). Das Emoticon, das eine
herausgestreckte Zunge symbolisiert (:-P), zeigt dabei an, dass sie das Wortspiel sehr wohl
verstanden hat, es aber fiir ihre Zwecke als Grundlage fiir ein weiteres Wortspiel ausnutzt. Ihr
Partner honoriert diesen Konter mit zwei Emoticons, die Erstaunen und eine Mischung aus
Zwinkern und Lachen darstellen (:-O ,->, Nachricht 4).

Interessant ist allerdings, dass der "Fischzug" des Partners letzten Endes dennoch erfolgreich
ist, ohne dass er erneut initiiert werden muss, ein Beleg fiir Auers (1988: 17) These, dass
Liebeserkldarungen "den Anderen unter Zugzwang" stellen: In Nachricht 5 wechselt ndmlich
die Partnerin von sich aus von der "Kalauer-Lesart" in die von ihrem Partner intendierte
Lesart der Frage nach dem richtigen Partner. Sie greift seine Frage wieder auf und
beantwortet sie mit einer Frotzelei, die auf die kurzen Haare ihres Partners hinweist (ich
glaube ja,jemand mit langen lockchen) und die durch den lachenden Smiley (.-)) als
scherzhaft kontextualisiert wird. Wieder bietet ihr Partner zwei Ebenen an, auf die reagiert
werden kann: Zum einen verweist er auf seine bereits wieder wachsenden Haare, zum anderen
"fischt" er aber auch in Nachricht 6 weiter nach Bestétigung in der Liebe: Ich hoffe, du wirst
mich als den richtigen erkennen? :-(. Seine Partnerin entscheidet sich auch jetzt dafiir, nicht
auf diesen "Koder" zu reagieren und kommentiert — mit herausgestreckter Zunge :-P
(Nachricht 7) — seine Haare als noch nicht lang genug, ldsst also offen, ob er wirklich der
Richtige ist bzw. ob sie ihn als Richtigen erkennen kann. Ihr Partner gibt schlieBlich auf (7zzz,
Nachricht 8). Dem SMS-Austausch folgt im Ubrigen kurze Zeit spiter ein Telefonanruf (ein
klassischer Fall von "Mixing Media" nach Wyss 2011: 102).

Auch die letzte hier diskutierte SMS-Sequenz weist Ziige des "Kalauerns", des Spiels mit
Wortern auf, das die Aktivititen der Liebesbezeugungen iiberlagert. Die Partnerin (linke
Spalte) ist 22 Jahre alt und Studentin, der Partner (rechte Spalte) 26 Jahre alt und Student:

Sequenz 6

Nachricht #1 — 05.05.2011 - 22:31:05
Du bist mir ein huhn!:-)
Nachricht #2 — 05.05.2011 — 22:32:05

Nachricht #3 — 05.05.2011 — 22:45:05

Und was fiir eins ;-)
Nachricht #4 — 05.05.2011 — 22:46:05

Nachricht #5 — 05.05.2011 — 22:47:05
Du konntest gar keine dumme Pute sein!
Nachricht #6 — 05.05.2011 — 22:49:06

Nachricht #7 — 05.05.2011 — 22:55:07

Anders als in dem vorigen Beispiel geht hier allerdings keiner der beiden Partner explizit auf
einen "Fischzug", um Liebesbezeugungen einzufordern. Die Eroffnungs-SMS in diesem
Austausch hat den Charakter einer Mitteilung im "Plaudermodus", die darauf verweisen
konnte, dass die Schreiberin plant, eine Suppe zu kochen. Luhmann (1994: 200) liefert eine
Erklarung fiir solche scheinbar belanglosen Kommunikate: "Liebende konnen unermiidlich
miteinander reden, weil alles Erlebte mitteilenswert ist und kommunikative Resonanz findet."
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Der Partner reagiert auf die Mitteilung mit einem Kalauer, er greift den Begriff der
"entenformigen" Nudeln auf und typisiert mit "Du bist mir ein huhn!" seine Partnerin,!° wobei
er diese Typisierung durch das lachende Emoticon :-) (Nachricht 2) als Scherz
kontextualisiert. Diese steigt in den spielerischen Modus ein und verbindet die Themen
"Suppe" und "Huhn" in der Frage Ein suppenhuhn? (Nachricht 3). Der zwinkernde Smiley ;-)
markiert das Wort